
ผู้ร้องยื่นค ำร้อง 
ตำมแบบ วลพ.๐๑

กลุ่มงาน วลพ. รบัค าร้อง/ตรวจสอบเบื้องต้น

เข้ำสู่กระบวนกำร
พิจำรณำ

พิจารณารบั/
ไม่รบัค าร้อง

ผูร้อ้ง/ผูถู้กรอ้งคดัคา้น
ผูถู้กรอ้งส่งค าใหก้ารแกค้ ารอ้ง

ชดเชยและเยียวยา
ผูเ้สยีหายยืน่ค าขอรบัเงนิ 

ชดเชยเยยีวยา ตามระเบยีบขอ้ ๘

ภายใน ๑ ปี 
นบัแต่มคี าวนิิจฉยั - ทพ.๐๓

- ส าเนาค าวนิิจฉยั 
- ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 
(กรณีมอบอ านาจ) หนงัสอืมอบอ านาจ

ดว้ยตนเอง/สง่ไปรษณีย/์
สือ่อเิลกทรอนิกส ์

ย่ืนทางไปรษณียล์งทะเบียน กลุ่มบริหารกองทุน (กทพ.) 
ลงทะเบียนรบัเอกสาร และ

ตรวจสอบเอกสาร


กลุม่ กทพ. มหีนงัสอืแจง้
ใหผู้เ้สยีหายทราบ 
ภายใน ๗ วนัท าการ

แกไ้ขและสง่กลบัภายใน ๗ วนั

กลุ่ม กทพ. ด าเนินการ
เบิกจ่ายเงินให้ผู้เสียหาย

- จ าหน่ายคดี
- ชดเชยและเยียวยา

ผูเ้สียหายได้รบัเงิน
ชดเชยเยียวยา

ส่งส ำเนำค ำร้อง+ค ำสั่งแต่งตั้งคณะอนุฯ 
ให้ผู้ร้องและผู้ถูกร้อง ภำยใน ๑๕ วัน 
นับจำกวันที่ประธำนมอบคณะกรรมการ วลพ. รบัค าร้อง/

คณะอนุกรรมการ วลพ. รบัมอบค าร้อง

คณะกรรมการ วลพ. 
มีค าวินิจฉัย

เสรจ็สิน้ภายใน ๙๐ วนั นบัจากวนัทีร่บัค ารอ้ง

กลุ่ม วลพ. แจ้งค าวินิจฉัย

หรือ                 กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครวั




