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บทคดัย่อ

	 	 ในประเทศไทย ภาคราชการไทยเป็นองค์กรทีไ่ม่เป็นมติรและกดีกนักลุ่มหลากหลายทางเพศมาก
ที่สุด โดยเฉพาะกลุ่มคนข้ามเพศซึ่งถูกกีดกันและถูกเลือกปฏิบัติโดยกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่วาง
อยู่บนรากฐานของระบบความคิดแบบทวิเพศ บุคลากรคนข้ามเพศมักถูกกดดันในการท�ำงานด้วยเหตุ
ทีม่เีพศภาวะแตกต่างจากเพศก�ำเนดิ บทความนีม้จีดุประสงค์น�ำเสนอสภาพปัญหาของกลุ่มคนข้ามเพศ
โดยอาศยักรณศึีกษาจากคุณครูข้ามเพศท่ีท�ำงานในโรงเรียนรฐัทัง้ในส่วนกลางและส่วนภมูภิาค จ�ำนวน 
8 คน โดยใช้วธิวีจิยัเชงิคณุภาพจากการสมัภาษณ์เชิงลึก ผลจากการวิจยัแสดงให้เห็นว่า กลุ่มข้าราชการ
เจ้าหน้าที่คนข้ามเพศเป็นกลุ่มที่เปราะบางมากที่สุด เนื่องจากมีอัตลักษณ์การแสดงออกที่แตกต่างจาก
เพศโดยก�ำเนิด กฎระเบียบราชการที่วางรากฐานอยู่บนความคิดเพศแบบสองขั้วนั้นไม่เอื้อให้เกิดความ
เท่าเทียมส�ำหรับคนข้ามเพศ อีกทั้งยังเป็นอุปสรรคในการใช้ชีวิตในการท�ำงาน เช่น คนข้ามเพศบางคน
ถูกบงัคบัจากผูบั้งคับบญัชาให้แต่งกายตามเพศก�ำเนดิ ถงึแม้ว่าจะได้ด�ำเนนิการข้ามเพศไปแล้ว หรอืการ
ทีก่ฎระเบยีบทางราชการไม่คุ้มครองรับรองเพศของคนข้ามเพศ ท�ำให้คนข้ามเพศอยูใ่นภาวะเส่ียงต่อการ
ถกูล่วงละเมดิต่าง ๆ งานวิจยันีเ้สนอว่าควรจะมีการปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์ในภาคราชการและก้าวข้าม
ผ่านกระบวนทศัน์ท่ีมองแค่สองเพศเป็นการให้ความส�ำคญัแก่ความแตกต่างหลากหลาย การเปลีย่นแปลง
มุมมองนี้จะน�ำไปสู่การวางนโยบาย การออกกฎหมายและมาตรการต่าง ๆ  ที่ครอบคลุมคนทุกเพศมาก
ยิง่ขึน้และน�ำไปสู่การพฒันาความเสมอภาคระหว่างเพศท่ียัง่ยนืในสังคม

	 	 การเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ, ความเสมอภาคระหว่างเพศในที่ท�ำงาน, พระราชบัญญัติ
ความเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558, ความหลากหลายทางเพศ, คนข้ามเพศในประเทศไทย
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Abstract

		  In Thailand, public sector seems to be very hostile towards LGBT, especially 
transgenders who are mostly discriminated due to law and regulations which is based on
binary system of sex and gender. Transgender government officers are often excluded 
in workplace and cannot access to protection due to the gender that does not match
their sex at birth. This study aims to give an overall view of this issue, based on case 
study of 8 transgender teachers, working in public schools in the center of Thailand and 
in other provinces. Findings reveal that transgender teachers are in vulnerable situation, 
as they struggle to live and express their gender identity which is different from their legal 
identity. Moreover, internal regulations and rules in government system are based on 
the binary of biological sex which obstacles equal and fair treatment to transgenders. 
Some transgenders are forced to wear uniform corresponding to their biological sex, even they 
have already gone through gender transition. The binary system does not protect 
transgenders and exposes them to many other risks. This article suggests a paradigm shift 
in the government system and policy making process from the binary of sex to diversity 
of identities. This transformative change can bring about more inclusive policies and legal 
measures towards substantive gender equality.

	 	 Gender- based discrimination, Gender equality in workplace, Gender Equality Act 2015, 
Gender diversity, Transgender in Thailand

Thai Law and Binary of Sex:
Case study of transgender teachers’ experiences in Thailand

Dr. Cheera Thongkrajai
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บทน�ำ

	 	 ในปัจจบุนัเราไม่สามารถปฏเิสธได้ว่า “เพศ” นัน้ เตม็ไปด้วยความแตกต่างหลากหลาย มบีคุคล
ที่นิยามตนเองและแสดงออกแตกต่างไปจากระบบคิดแบบสองเพศหรือทวิเพศ “ชาย” และ “หญิง 
กล่าวคอื คนทีเ่กดิเป็นชายโดยก�ำเนดิ อาจจะไม่ได้นิยามตนเองเป็นชาย ไม่ได้แสดงออกเป็นผูช้าย และ
ไม่ได้มคีวามสนใจในเพศตรงข้ามหรอืผู้หญงิเสมอไป เขาอาจจะนยิามตนเองเป็นหญงิ และแสดงออก
อย่างเพศหญิง และ/หรือมีรสนิยมทางเพศที่แตกต่างหลากหลาย ในปัจจุบันมีบุคคลท่ีนิยามตนเอง
แตกต่างไปจากบรรทดัฐานทางสงัคมแบบทวเิพศมากมาย ไม่ว่าจะเป็น กลุม่ชายรกัชาย หญงิรกัหญงิ 
(Homosexual) กลุ่มคนท่ีแสดงออกแตกต่างจากเพศก�ำเนดิหรอืคนข้ามเพศ (Transgender) ซึง่มทีัง้คน 
ทีข้่ามจากเพศชายเป็นหญิง (Male-to-Female) และ คนทีข้่ามจากเพศหญงิเป็นชาย (Female-to-Male) 
กลุ่มคนรักสองเพศหรือหลากหลายเพศ (Bisexual, Pansexual) กลุ่มคนที่มีลักษณะทั้งสองเพศ 
(Intersex) กลุม่ทีไ่ม่ต้องการระบตัุวตนตามกรอบคดิแบบทวเิพศ หรอื เควียร์ (Queer) ซึง่หมายถงึกลุ่ม
ทีไ่ม่ต้องการจ�ำกดัตัวตนหรอืวถิชีวีติของตนเองอยูใ่นบรรทดัฐานทางเพศของสังคมอย่างใดอย่างหนึง่ 
และต้องการรือ้ถอนกรอบความคดิท่ีแบ่งแยกเพศเป็นกลุ่มต่าง ๆ โดยเน้นว่าเพศเป็นสภาวะท่ีเลือ่นไหล
ไปมา เปลี่ยนแปลงได้ ไร้กรอบและขีดจ�ำกัด กลุ่มความหลากหลายทางเพศเหล่านี้สะท้อนให้เห็นว่า 
เราไม่อาจตคีวาม “เพศ” จากเพยีงมติทิางกายภาพร่างกาย หรอืเพศก�ำเนดิเพยีงอย่างเดยีว แต่ “เพศ” 
ของบคุคลน้ันเป็นสถานภาพท่ีบุคคลมสีทิธใินการแสดงออก การเลอืกวถิชีวิีต และก�ำหนดนยิามตนเอง
ด้วยตนเอง
		  ความแตกต่างหลากหลายทางเพศทีม่อียู่ในสงัคมไทยไม่ใช่เร่ืองใหม่ ในกฎหมายตราสามดวง 
และหลักฐานทางประวัติศาสตร์ได้บ่งบอกถึงการมีอยู่ของ “กะเทย” หรือบุคคลที่มีพฤติกรรม
รกัเพศเดยีวกนัและมพีฤตกิรรมข้ามเพศ ในปัจจุบนัอตัลักษณ์เหล่านีไ้ด้รับอทิธพิลการผสมผสานทาง
วฒันธรรม แนวคดิในเชงิการเมอืง และสทิธมินุษยชน ท�ำให้เกดิการนยิามตวัตนทางเพศแบบใหม่ ๆ 
รวมถงึการเคลือ่นไหวทางการเมอืงในการต่อสูเ้พือ่สทิธแิละความเท่าเทยีมระหว่างเพศของกลุม่ความ
หลากหลายทางเพศ ซึง่มมีายาวนานมากกว่าสามสิบปีแล้ว แต่อย่างไรกต็าม ปัญหาทีก่ลุม่ความหลากหลาย 
ทางเพศต้องเผชิญยังคงมีอยู ่ ไม่ว่าจะเป็นการถูกละเมิดสิทธิ การถูกเลือกปฏิบัติ และการขาด
การรบัรองในด้านต่าง ๆ จากรฐั 
	 	 ในสงัคมไทย เรามกัเข้าใจกนัว่ากลุม่ความหลากหลายทางเพศได้รับการยอมรับ จนได้รับการ
ขนานนามว่าประเทศไทยเป็น “สวรรค์ของเกย์” แต่ในปัจจุบนัประเทศไทยกย็งัไม่มกีฎหมายท่ีรับรอง
สทิธิของกลุม่ความหลากหลายทางเพศทีเ่ท่าเทยีม เช่น การแต่งงานของคูร่กัเพศเดียวกนั การรับรอง
เพศภาวะของคนข้ามเพศ มเีพยีงแต่พระราชบัญญตัคิวามเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ทีข่ยาย
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การปกป้องคุ้มครองครอบคลุมกลุ่มความหลากหลายทางเพศ แต่อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติ
พระราชบญัญตัฉิบบันีก้ย็งัมช่ีองว่างและอปุสรรคในการด�ำเนนิการ อกีทัง้มเีนือ้หาไม่ครอบคลมุการปกป้อง 
คุ้มครองสิทธิของกลุ่มความหลากหลายทางเพศที่รอบด้าน งานวิจัยหลายชิ้นระบุว่า การยอมรับเพศ
หลากหลายในสงัคมไทยนัน้เป็นเพยีงแค่วาทกรรมทีถ่กูผลติซ�ำ้ในสงัคม สงัคมไทยเพยีงมกีารรอมชอม
อดทนอดกลัน้ต่อพฤติกรรมการแสดงออกของกลุ่มความหลากหลายทางเพศ แต่ไม่ได้หมายความว่าจะ
เข้าใจและยอมรับจรงิ ๆ
		  บทความนีต้้องการน�ำเสนอข้อเทจ็จรงิ และสะท้อนภาพชวีติจรงิจากประสบการณ์ของคนข้ามเพศ
ที่ถูกเลือกปฏิบัติ ล่วงละเมิด และลิดรอนสิทธิทางเพศ ประสบการณ์ของคุณครูคนข้ามเพศเหล่านี้
สะท้อนความลักลัน่และล้าสมยัของกฎหมายและระเบยีบกฎเกณฑ์ทางราชการทีย่งัยดึโยงกับระบบคดิ
แบบทวิเพศ ซ่ึงไม่สอดคล้องกบัวิถชีวีติและทัศนคตใินเรือ่งอตัลกัษณ์ทางเพศของผู้คนในสงัคมสมยัใหม่
ซ�ำ้ยงัเป็นต้นก�ำเนดิของอุปสรรคปัญหาทีข่ดัขวางการด�ำรงชีวิต และลดทอนสิทธิและศักด์ิศรคีวามเป็นมนุษย์ 
ความเป็นพลเมอืงของบคุคลเพศหลากหลายทีพ่งึจะต้องได้รับการปกป้องและการปฏบิติัอย่างเท่าเทียม 
	 	 บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่องความหลากหลายทางเพศในองค์กรรัฐ ได้รับ
ทนุสนบัสนุนการวิจยัจากส�ำนักงานกองทุนสนบัสนนุการวจิยั (สกว.) และกรมกจิการสตรีและสถาบนั
ครอบครวั (สค.) กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ มวีตัถุประสงค์เพ่ือศกึษาสภาพ
ปัญหาทีบ่คุลากรความหลากหลายทางเพศหรอืกลุม่ LGBT ในภาครฐัต้องเผชญิในการท�ำงาน และการ
ศึกษาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานราชการว่าเป็นมิตรและส่งเสริมให้เกิดความเท่าเทียมระหว่างเพศ
เพยีงใด อกีทัง้ได้ส�ำรวจทศันคตขิองข้าราชการไทยทกุเพศทกุวยัต่อประเดน็สทิธคิวามหลากหลายทางเพศ 
และการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศในหน่วยงานของรัฐ ส�ำหรับบทความนี้ ผู้วิจัยมุ่งน�ำเสนอ
ข้อค้นพบจากประสบการณ์ของคณุครขู้ามเพศในโรงเรยีนรฐัทีต้่องเผชญิปัญหาในการท�ำงานเนือ่งจาก
มีเพศภาวะไม่ตรงกับเพศก�ำเนิดที่ระบุในเอกสารราชการ โดยมุ่งที่จะวิเคราะห์ถึงต้นเหตุของปัญหา 
และน�ำเสนอแนวทางในการแก้ไขและผลกัดนัความเท่าเทยีมระหว่างเพศในภาคราชการ

วธิวิีจยั

	 	 การวิจัยนี้อาศัยการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยก�ำหนดแนวทาง
ค�ำถามเป็นลกัษณะค�ำถามปลายเปิดและเน้นให้ผูใ้ห้ข้อมลูเล่าเรือ่งและถ่ายทอดประสบการณ์ชวีติใน
ประเด็นเกี่ยวกับการใช้ชีวิต และปมประเด็นปัญหาในฐานะผู้มีความหลากหลายทางเพศที่อยู่ในภาค
ราชการ ตัง้แต่ประสบการณ์ก่อนการรบัราชการ การท�ำงานในภาคราชการ และการใช้ชวีติในทีท่�ำงาน 
ผูว้จิยัพยายามเน้นความหลากหลายของผูใ้ห้ข้อมูล ทัง้ในมติขิองอัตลกัษณ์ทางเพศและวิถทีางเพศ และ
ในด้านมิติของต�ำแหน่งหน้าทีแ่ละสถานทีท่�ำงาน โดยมผีูใ้ห้สมัภาษณ์คณุครขู้ามเพศทัง้หมด 8 คน แบ่งเป็น 
ผูห้ญงิข้ามเพศ 6 คน ผูช้ายข้ามเพศ 2 คน มอีายรุะหว่าง 25 – 52 ปี ท�ำงานในต�ำแหน่งข้าราชการ
ครใูนโรงเรยีนสังกดักระทรวงศกึษาธกิาร เป็นโรงเรยีนมธัยมขนาดใหญ่ระดบัจังหวดั/อ�ำเภอ 6 คน และ
โรงเรียนขนาดเล็กระดับต�ำบล 2 คน ผู้ให้ข้อมูลทุกคนใช้ชีวิตในเพศภาวะท่ีตนเองต้องการทั้งในชีวิต
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64 วารสารกฎหมายสิทธิมนุษยชน

ประจ�ำวันและในท่ีท�ำงาน มีหนึ่งคนท่ีต้องเปลี่ยนอัตลักษณ์ การแสดงออก และการแต่งกายเป็น
เพศชายตามเพศโดยก�ำเนิด แต่นยิามตนเองเป็นผูห้ญงิข้ามเพศ
	  	 ผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการอ้างอิงต่อเนื่องปากต่อปาก หรือ Snowball Sampling Technique 
เป็นแนวทางในการหาผู้ให้ข้อมูล โดยได้รับการสนับสนุนติดต่อประสานงานจากเครือข่ายที่มาจาก
ความสมัพนัธ์ส่วนตวัและจากเครอืข่ายของกรมกจิการสตรแีละสถาบนัครอบครวั ได้แก่ สมาคมฟ้าสรีุง้แห่ง
ประเทศไทย และมูลนิธิ Mplus ประเทศไทย ในการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์เป็นผู้เลือกสถานที่เอง 
ซึง่ส่วนใหญ่เป็นทีท่�ำงาน ในบางกรณเีป็นท่ีร้านอาหารหรอืร้านกาแฟ นอกจากนี ้ผูว้จิยัยงัได้สมัภาษณ์
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 3 คน ทีเ่ป็นผูบั้งคบับญัชาของคณุครูข้ามเพศอกีด้วย 

ผลการวจิยั

		  3.1 คนข้ามเพศ ตวัตนทีร่ฐัมองไม่เหน็
	 	 คนข้ามเพศเผชิญปัญหาการถูกกีดกันออกจากสังคม และเข้าไม่ถึงสิทธิ สวัสดิการ และ
การปฏบิติัทีเ่ท่าเทยีมเป็นธรรม เน่ืองจากตวัตนทางเพศหรอือตัลกัษณ์ทางเพศทีแ่สดงออกในสงัคมไม่ตรง
กบัเพศก�ำเนดิหรอืเพศทีร่ะบุในเอกสารราชการ คนข้ามเพศทัง้ทีเ่ป็นผูช้ายข้ามเพศและผูห้ญงิข้ามเพศ 
แม้ว่าได้ผ่าตัดแปลงเพศหรือเปลี่ยนแปลงร่างกาย บทบาททางสังคมและการแสดงออกให้เป็นเพศที่
ตนเองต้องการแล้วนัน้ แต่กย็งัไม่ได้รบัการรบัรองทางกฎหมาย ดังนัน้ ผู้หญงิข้ามเพศก็ยงัเป็น “นาย” 
และผูช้ายข้ามเพศกย็งัเป็น “นางสาว” ต่อไปในสายตาของรัฐไทย 
	 	 บคุคลผูม้คีวามหลากหลายทางเพศหลายคนใฝ่ฝันทีจ่ะเข้ารับราชการครูด้วยความสนใจทีจ่ะ
ท�ำหน้าที่แม่พิมพ์พ่อพิมพ์ของชาติและความคาดหวังว่าจะมีอาชีพที่มั่นคงและก้าวหน้า แนน คุณครู
หญงิข้ามเพศเปิดเผยว่า  เธออยากเป็นข้าราชการเพราะความม่ันคง การท่ีเป็นเพศแบบเธออาจจะไม่มี
ลูกไม่มีครอบครัว การเป็นข้าราชการจะสามารถเป็นหลักประกันความมั่นคงในชีวิตที่เธอจะสามารถ
ดแูลพ่อแม่ยามป่วยไข้ได้จากสวสัดกิารราชการ และสามารถมบี�ำนาญดแูลตนเองยามแก่ชรา “ส�ำหรบั
ราชการเนีย่มนัมบี�ำนาญซ่ึงมนัอาจจะไม่มากแต่มนักเ็ล้ียงเราได้ทัง้ชวีติ ถงึแม้ว่า ณ วันนีถ้งึวนัท่ีเกษยีณ 
ถ้าแนนไม่ได้ท�ำงานในระบบราชการ แนนไม่มีเงินเก็บ ก็ล�ำบากนะคะ มันมั่นคงนะคะ เพราะว่า
ยงัไงเรามาเป็นข้ารองบาทแล้วกย็งัยดึถอือยูว่่าสบิพ่อค้า กไ็ม่เท่าหนึง่พระยาเลีย้งเหมอืนเดิม กค็อืหลวง
ดแูลเราตลอดไป หลายคนอาจจะท�ำงานข้างนอกได้เงนิเดอืนเยอะ ๆ อะไรอย่างนีเ้ค้าอาจจะโอเคตรงนัน้
แต่ส�ำหรับเราท่ีเป็นลูกชาวนา คุณทวดท่านก็ให้พรอยู่เสมอว่า ให้เป็นเจ้าคนนายคน” ความใฝ่ฝันนี้
แทบไม่ต่างอะไรจากความใฝ่ฝันของชายหญงิหลาย ๆ คน แต่ส่ิงทีแ่ตกต่างคอืประสบการณ์ในการเข้า
รบัราชการ และการท�ำงานในระบบราชการท่ีไม่ได้มองเหน็ และไม่ได้โอบอุม้คุม้ครองตัวตนความเป็น
คนข้ามเพศ
	 	 ปัญหาส�ำคัญอันดับแรกของคนข้ามเพศคือการแต่งกาย ซึ่งเป็นอุปสรรคใหญ่ที่กีดกัน
คนข้ามเพศไม่ให้กล้าทีจ่ะสมคัรเข้ารบัราชการ คนข้ามเพศทีฝ่่าฟันมุง่มัน่ทีจ่ะรับราชการต้องพบเจอกบั
อปุสรรคเรือ่งการแต่งกายตัง้แต่วันแรกทีจ่ะสมคัรสอบ 
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65ปีที่ 1 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม 2563)

	 	 ครูนุดา : “จะเล่าย้อนไปว่า มีปัญหาตั้งแต่วันไปสมัครสอบ วันนั้นเราแต่งชุดผู้หญิงไป 
วนันัน้เราเลอืกทีจ่ะใส่กางเกง โดยส่วนตัวเราชอบใส่กางเกง ไม่ชอบใส่กระโปรง คอืเราใส่กางเกงแต่เป็น
กางเกงผูห้ญงินีแ่หละ ทีน่ีค่นทีเ่ป็นเจ้าหน้าทีเ่ขตก็ว่า ท�ำไมเป็นผู้หญิงใส่กางเกง เค้าก็คดิว่าเราเป็นผู้หญิง 
เราก็ไม่รู้จะตอบยังไง ทีนี่เค้าก็ขอดูบัตรเรา มีค�ำน�ำหน้าว่านาย แล้วเจ้าหน้าที่ก็บอกว่า สมัครไม่ได้
แบบนี้สมัครไม่ได้ ผมยาว แต่งชุดผู้หญิง มีค�ำน�ำหน้าเป็น นาย แบบนี้สมัครไม่ได้ ไม่ให้สมัคร 
แต่ทน้ีีเจ้าหน้าทีอ่กีคนหนึง่บอกว่า สมัครได้ส ิมนัเป็นสทิธขิองเค้า เค้าจะแต่งยงัไงก็เป็นสทิธขิองเค้า คอื
เจ้าหน้าทีก่เ็ถยีงกนัว่าจะเอายงัไง คนทีบ่อกว่าสมคัรได้กบ็อกว่า กอ็นญุาตให้สมคัรได้เพราะได้ไม่ได้ก็
เป็นสิทธขิองเค้า จะสอบได้ไม่ได้กแ็ล้วแต่ กอ็กีเรือ่งหน่ึง กแ็ล้วแต่เค้าจะได้ไม่ได้ สดุท้ายกเ็ลยอนญุาตให้สมัคร”
	 	 การสมัภาษณ์เป็นด่านทีส่องท่ีคณุครูคนข้ามเพศต้องเผชญิ หลายคนตัดสินใจแต่งกายตามเพศ
ก�ำเนดิเดมิเพือ่ไปสมัภาษณ์เพือ่ป้องกนัการถกูเลอืกปฏิบติัและคาดหวังว่าจะถูกรบัคดัเลอืกเข้าท�ำงาน 
แต่บางคนยนืหยดัท่ีจะแต่งกายตามเพศภาวะของตนเองเพ่ือยนืยนัความเป็นตวัของตวัเอง 
		  ครพูนัแสง คณุครผููช้ายข้ามเพศเล่าถงึการทีต้่องแต่งตวัเป็นหญงิเพือ่ให้สอดคล้องกบัเพศก�ำเนดิ 
เพื่อไปสัมภาษณ์เพื่อบรรจุเป็นครู : ตอนสัมภาษณ์ที่ข้าราชการต้องใส่กระโปรง ที่ติดข้าราชการแล้ว 
แต่ว่ามาสัมภาษณ์เลอืกว่าจะอยูอ่นัดบัต้นหรอืท้าย แต่รูแ้ล้วได้เป็นข้าราชการแน่นอน เพราะเค้าแยกภาค ก
ออกไปอีกส่วนหนึ่ง คือถ้าใครไม่ติดไม่ต้องมาสอบสัมภาษณ์ แต่ถ้าใครติดก็มาสอบสัมภาษณ์เพ่ือ
ทีจ่ะดอัูนดบัอกีทหีนึง่ ตอนนัน้ผูใ้หญ่กค็อืผูอ้�ำนวยการโรงเรยีนคนเดมิบอกว่า ใส่กระโปรงมาก่อน 
อย่าแต่งผดิระเบยีบค�ำน�ำหน้า กฝื็นเดนิรองเท้าแทบจะสะดดุ”
		  ครูแนน : “สอบหลายครั้งมากแล้วแต่ละครั้งที่ไปสอบก็ต้องใส่กางเกงสแล็คผู้หญิง แล้วก็
เสือ้เชิต้ผูห้ญงิ แล้วก็รวบผมเหมอืนท�ำงานนีแ่หละ ถามว่าอยากไปสอบในรูปลกัษณ์ท่ีผูห้ญงิใส่กระโปรง
สวย ๆ ไหม อยากมาก แต่เวลาทีไ่ปสอบเรากต้็องใส่ กรรมการจะชอบถามว่าท�ำไมน้องใส่กางเกงมาสอบ 
คือเค้าเห็นรูปลักษณ์เราแล้วว่าเป็นผู้หญิงแล้ว แต่ระเบียบของการเข้าสอบ เพศชายคือใส่กางเกง 
เขาจะชอบถามว่าท�ำไมน้องถึงใส่กางเกงมาสอบแล้วพอเค้าดูบัตรประชาชน แล้วเวลาสอบมันก็จะมี
ภาค ก ภาค ข ซึง่ภาค ก กคื็อข้อเขียนภาค ข กค็อืสัมภาษณ์ เราตกสมัภาษณ์ตลอด...เราผ่านข้อเขยีน 
แต่เวลาสมัภาษณ์ ไม่รู้ถามอะไร ถามเกีย่วกบัใช้ครีมอะไรทาหน้า ไม่เกีย่วอะไรกับงานทีเ่ราจะไปท�ำ 
เราตกตัง้แต่...เป็น 10 ครัง้ได้ ตัง้แต่เรียนจบมา” ครแูนนพยายามสอบอยูห่ลายคร้ังจนในทีสุ่ดกไ็ด้รับ
การบรรจเุป็นข้าราชการในปี 2557
	 	 ความกดดนัเรือ่งการแต่งกายกย็ิง่มากขึน้ ๆ  เมือ่มาถงึวนัทีเ่ข้าท�ำงานวันแรกทีต้่องบรรจุเข้ารับ
ราชการ เมือ่ต้องพบเจอกบัเจ้าหน้าทีฝ่่ายบคุคลทีไ่ม่อนญุาตให้แต่งกายตามเพศภาวะ 
		  ครนูดุา : “พอมาวนัทีบ่รรจุ เรากย็งักล้า ๆ กลัว ๆ ว่าเราจะท�ำยงัไง เรากเ็ลยแต่งเป็นผู้ชายไป 
ใส่ชุดผู้ชายนี่คือ ใส่วิกผมไป ใส่ชุดผู้ชายไป เจ้าหน้าที่ที่ฝ่ายเค้าก็เอานิติกรของเขตมาคุยกับเรา
เรื่องการแต่งกาย เค้าบอกว่าต้องแต่งกายตามเพศ (ก�ำเนิด) เท่านั้น เราเป็นครูเราจะใช้เวลา
นอกราชการ เราจะแต่งอะไรกไ็ด้ แต่เวลาเราท�ำงานในเวลาราชการเราต้องแต่งตามระเบยีบ คอื 
เราต้องแต่งเป็นผูช้ายเท่านัน้ เค้ากร็ูว่้าเราใส่วกิ เค้ากบ็อกว่าประมาณว่าให้ไปตัดผมซะนะ แล้วเค้าก็
ประมาณว่าขูว่่า เดีย๋วจะไปสงัเกตการณ์ทีโ่รงเรยีน อะไรแบบนีค่้ะ”
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	 	 เนื้อตัวร่างกาย และการข้ามเพศของคนข้ามเพศยังกลายเป็นประเด็นปัญหาคาใจในบรรดา
เพือ่นร่วมงาน บคุคลรอบข้างและผูมี้อ�ำนาจในท่ีท�ำงานต้องตัง้ค�ำถาม สงสยั และใคร่รู้
		  อาจารย์เดยีร์ : “เค้ากค็งคดิว่าเราเป็นทอม แต่พอมาถงึเค้าก็ไม่คดิว่าเราจะเป็นแบบนี ้เพราะ
ว่าวนัทีม่าคอื เป็นชายหมดแล้ว เทคมาสองปีแล้ว มนัเปลีย่นหมดแล้ว เค้ากต็กใจกนัใหญ่ คอืภาพทีเ่ค้า
เหน็มันไม่ใช่แบบนี ้ภาพทีเ่ค้าเหน็มนัยังเป็นทอมอยู่ แต่เรามาน่ี เราแมนมาเลย กต็กใจใหญ่ ป้า ๆ  ก็จะ
มาน่ังสมัภาษณ์ใหญ่ว่าท�ำไมเป็นแบบนี ้คนทีอ่ายเุยอะ ๆ  คงอายุสามสบินีน้่อยมากทีจ่ะถาม แต่คนเก่า ๆ  
นี่เค้าบทบาทในโรงเรียนเยอะ เพราะเค้าอยู่มานาน เค้าก็ถามว่าไปท�ำอะไรมา ท�ำไมเหมือน
ผูช้ายจงั กต้็องมานัง่เล่าประวตั ิตัง้แต่ไปหาหมอ เป็นยังไง”
	 	 ตัวอย่างเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าการกีดกันเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศและการละเมิดสิทธิ
ส่วนบคุคลต่อบคุคลข้ามเพศนัน้เกิดขึน้ตัง้แต่กระบวนการรับสมคัร การสอบสัมภาษณ์และการบรรจุเข้า 
ท�ำงาน คนข้ามเพศมักจะถูกถามหรือตั้งข้อสังเกตในเรื่องส่วนตัว เรื่องเพศ และเรื่องเนื้อตัวร่างกาย
ซึ่งไม่ได้เก่ียวข้องกับความรู้ความสามารถอันเป็นคุณสมบัติส�ำคัญในการรับเข้าท�ำงาน การถูกละเมิด
สทิธส่ิวนบคุคลในลกัษณะนีแ้สดงให้เหน็ว่าจรงิ ๆ แล้วระบบราชการไทยยงักดีกนัคนข้ามเพศไม่ให้ได้มี
โอกาสก้าวเข้าไปท�ำงานนบัตัง้แต่เริม่แรกเข้าท�ำงานเสียด้วยซ�ำ้ ผลการวจัิยนีส้อดคล้องกบัข้อสรุปจาก
องค์กร International Labour Organization (ILO) ที่ว่าหน่วยงานภาครัฐเป็นองค์กรที่ไม่เป็นมิตร
และกีดกันกลุ่มบุคคลผู้มีความหลากหลายทางเพศมากท่ีสุด โดยเฉพาะกลุ่มคนข้ามเพศซ่ึงถูกกีดกัน
โดยระเบยีบการแต่งกายราชการท่ีก�ำหนดให้แต่งกายตามเพศก�ำเนดิเท่านัน้ ดงันัน้ บคุคลกลุม่นีจ้งึไม่มี
โอกาสหรอืขาดก�ำลงัใจท่ีจะเข้ามารบัราชการ 
	 	 คนข้ามเพศไม่ได้เผชญิปัญหาเพียงแค่เรือ่งการแต่งกายเท่านัน้ แต่ระบบคดิแบบทวเิพศทีแ่ทรกซมึ
อยูใ่นกฎระเบียบ กระบวนการคดิ และแนวทางการปฏิบตังิานในระบบราชการได้ท�ำให้เกิดโครงสร้าง
เชงิอ�ำนาจทีก่ดทบัคนข้ามเพศและเบยีดขบัให้พวกเขาไปอยูใ่นมุมมดืทีไ่ม่ได้รบัการปกป้องคุม้ครอง 
	 	 ครูแนน เล่าถึงประสบการณ์การที่ต้องอยู่เวรกลางคืน เพราะยังมีค�ำน�ำหน้าว่าเป็น “ชาย” 
แม้ว่าร่างกายจะได้เปลี่ยนแปลงเป็นหญิงแล้วก็ตาม : “ที่ท�ำงานเก่าที่เคยท�ำงานโดนโจรบุกเข้ามาค่ะ 
แล้วกอ็ยูเ่วรในคนืนัน้ด้วย คอืก่อนหน้านัน้ 3 เดือนมนัมเีหตุการณ์มาแล้ว แต่ยงัไม่มคีรูเวร ช่วงนัน้โจร
ชอบบกุส�ำนักงานราชการแล้วเข้าไปรือ้ของเอาทรพัย์สนิเอาไป เค้าเข้ามาแล้วรอบนงึแล้ว มนัไม่มเีวร 
พอหลงัจากเหตกุารณ์นัน้กม็กีารตัง้เวรขึน้มา ซึง่หนึง่ในครผููช้ายกค็อืเราทีต้่องอยูเ่วรกลางคนื วนันัน้
มนัไม่ดกึมาก โจรก็เข้ามาทางฝ้าเพดาน เรารูต้วัก่อน ถ้าเรานอนอยูห่รอืหลบัไม่รูต้วักค็งตายในหน้าท่ีไป
แล้ว ตอนนัน้ยงัไม่เป็นข้าราชการ ก็คอืเป็นแค่ครอูตัราจ้าง”
		  คณุครูเอม ครหูญงิข้ามเพศเล่าถึงประสบการณ์การพกัค้างคนืระหว่างการไปราชการต่างจงัหวดั 
การท่ีเธอมีค�ำน�ำหน้าว่า นาย ท�ำให้ต้องพักค้างคืนกับบุคลากรเพศชาย ซึ่งท�ำให้สถานการณ์อึดอัด
และเกิดความเสีย่งต่อการเกดิการใช้ความรนุแรงหรือการล่วงละเมดิทางเพศ 
		  คุณครูเอม : ถ้ากรณีไปเป็นผู้เข้าร่วมอบรมที่เราจะเป็นผู้เข้าร่วมอบรมก็เคยเจอสถานการณ์ 
ซึง่ต้องไปพกักบัครผููช้ายซึง่โดนแม้กระทัง่รงัเกยีจ โดนรังเกยีจ ถงึขัน้จะขอมเีพศสัมพันธ์กม็สีองกรณี 
ซึง่หลายคร้ังเรากพ็ยายามจะขอความช่วยเหลอืจากหน่วยเบือ้งบนว่า ถ้าเกดิมเีศษผูช้ายขอเข้าพกัเป็นคน
สุดท้าย แต่ถ้าไม่มจีะขอเสยีเงนิเพิม่ในส่วนของตวัเองทีเ่ราต้องการนอนคนเดยีว คอื เราต้องแก้ปัญหาเอง
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		  ผู้วิจัย : เคยมีเหตุการณ์ที่ต้องไปนอนร่วมกับข้าราชการผู้ชายแล้วเกิดมีเป็นประเด็นขึ้น 
มนัมเีรือ่งราวยงัไงบ้าง
		  คุณครูเอม : มีอยู่สองครั้งที่เป็นเรื่องส�ำคัญเลยก็คือว่า ครั้งแรกก็คือเค้าโวยวายเลยว่า
ไม่ต้องการนอนกบัเพศทีส่าม แสดงท่าทางรังเกยีจออกมาเลยผู้ชายคนนี ้ แต่ด้วยความเป็นเพศของเรา 
เราก็ดูออกนะว่าคนเนี้ยมันไม่ใช่แบบ คือจะพูดยังไงดี คนที่จะแสดงความรังเกียจชัดเจนจริง ๆ แล้ว
ต้องการ เข้าใจไหมคะ จรงิ ๆ แล้วเหมอืนพยายามจะปิดบงัตวัเองว่าตวัเองไม่ได้ชอบ ตวัเองเป็นผูช้ายแท้ ๆ 
จนสองสามวันสุดท้ายเค้าก็พยายามท่ีจะมีอะไรด้วย กับอีกครั้งหนึ่งก็คือ เค้าเลือกที่จะไม่พักเลย
เค้าเลือกที่จะไป แต่เค้าก็อาจจะมีที่พักในกรุงเทพฯ ด้วย เค้าก็เลยเลือกที่จะไม่พักกับเราเลย 
อันน้ีรังเกียจเลย รูสึ้กได้เลยว่าเค้าไม่โอเค ไม่สบายใจชดัเจน แต่กม็หีลาย ๆ ครัง้ทีเ่ป็นน้องผูช้ายทีเ่ค้าโอเค 
เค้าให้เกียรติเราด้วยซ�้ำ มีน้องอยู่คนหนึ่งที่อยู่นนทบุรี คือเค้าคิดว่าเราเป็นผู้หญิงคนหนึ่งด้วยซ�้ำค่ะ 
เค้าให้เกยีรติเราเร่ืองการแต่งกาย เค้าพยายามจะท�ำให้เราไม่มาละลาบละล้วงเราด้วยซ�ำ้ การเข้าห้องน�ำ้เค้าก็
พยายามออกไปเข้าข้างนอกท่ีเป็นลอ็บบ้ี เพือ่ทีจ่ะแบบไม่ให้เรารูสึ้กละอาย เราก็พยายามให้เกียรติเค้าด้วย 
เค้าก็ให้เกียรติเรา แต่ว่าพอเราเจอกรณีหลังท่ีรู ้สึกว่าคุณรังเกียจ สุดท้ายหลัง ๆ ก็คือเร่ิมหา
วธิกีารเสยีเงินเองหรอืไม่กใ็ช้วธิกีารหาทีพ่กัเอง ถ้าเป็นกรณกีรงุเทพฯ กไ็ปนอนกบัพีส่าว แล้วกข็บัรถมา
ประชมุ ถ้าเป็นต่างจงัหวดักย็อมลงทุนขอออกค่าทีพ่กัเองไปนอนรสีอร์ทอะไรทีร่าคามนัไม่ได้แพงมากนกั 
ทีเ่ราพร้อมทีจ่ะจ่ายได้ คอืกแ็ก้ปัญหาด้วยตวัเอง คือไม่อยากต้องไปเจออะไรท่ีท�ำให้รู้สกึไม่ดี
		  ผูว้จัิย :  แต่จริง ๆ แล้วมนักเ็หมอืนกบัการว่าเราเสยีสทิธิ
		  คณุครูเอม : ใช่ แต่เราเลอืกจะไปนอนกบัผูช้ายเหรอคะ (หวัเราะ)
		  ผูวิ้จัย : คอื ใช่ เพราะว่าระบบไม่คุม้ครองเรา กฎระเบยีบทีม่อียูม่นัไม่คุม้ครองเรา และท�ำให้
เสยีสิทธทิีค่วรจะได้ไปด้วย
	 	 คณุครเูอม : ใช่ แต่เราเลอืกทีจ่ะแก้ปัญหาด้วยการเสียเงินเอง แทนท่ีเราจะได้สทิธท่ีิเราจะได้
นอนกับเพศท่ีเหมือนกันกับเรา ครั้งหนึ่งคือ น้องคนนี้ก็งงว่าท�ำไมโรงแรมจัดให้นอนกับผู้หญิง คือน้อง
กไ็ม่รู ้(ไม่รูว่้าครเูอมเป็นผูห้ญงิข้ามเพศ) จนกระท่ังเข้าไปนอนแล้ว กค็อืเค้ากบ็อกว่าไม่นอนหรอก คอื
เค้าพยายามเคลยีร์กบัภรรยา กับแฟน เค้ากบ็อกว่า เค้ากง็งว่าท�ำไมจดัให้นอนกบัผูห้ญงิ เราก็ได้ยนิเรา
กบ็อกว่าพีไ่ม่ใช่ผูห้ญงินะ พีเ่ป็นกะเทย ตอนไปพักเค้ากไ็ม่รู้แต่เค้ากไ็ม่ได้แสดงออก เค้าก็ไม่รู้ว่าเราเป็น
กะเทย ท�ำไมโรงแรมจดัให้เค้านอนกบัผูห้ญิง
		  ผูว้จัิย : มนัท�ำให้เกดิความกงัวลใจทัง้สองฝ่าย ทัง้เราด้วยและอีกฝ่ายหน่ึงด้วย คอืบางคร้ังเค้า
อาจจะไม่ได้มอีคติอะไร แต่โดยเพศสภาพแล้วมนักจ็ะเกดิความกังวลใจทัง้สองฝ่ายได้ แล้วผูจ้ดังานเค้า
จะหาวธิใีห้ทุกครัง้หรือไม่อย่างไร
		  คุณครูเอม : ส่วนใหญ่ถ้าเราไปร้องขอเค้าก็จะพยายามจัดให้ ส่วนใหญ่ถ้าเราร้องขอนะคะ
แต่ระยะหลงัมาเราข้ีเกยีจเจอปัญหากอ็ย่างทีบ่อก เรากเ็ลยออกเอง เราไม่อยากไปเจอความรูส้กึของคนที่
จะท�ำให้กระเทอืนจติใจเรา หรืออาการของเค้า เราก็ไม่อยากเจอค�ำพวกนี ้ถ้าเราดแูลตวัเองได้เราก็จะ
ดแูลตัวเองไป
	 	 ตามระเบียบปฏิบัติของทางราชการ หากเดินทางไปราชการเป็นหมู่คณะ ข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่จ�ำเป็นจะต้องพักค้างคืนโดยพักสองคนต่อหนึ่งห้อง โดยเพศหญิงจะต้องพักกับเพศหญิง
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เพศชายพักกบัเพศชาย ทัง้นี ้เจ้าหน้าทีม่กัจะยดึเอาค�ำน�ำหน้านามเป็นเครือ่งบ่งบอกเพศของผูเ้ข้าพกั ท�ำให้
คนข้ามเพศท่ีมคี�ำน�ำหน้านามต่างจากเพศภาวะของตนเองต้องตกอยูใ่นสภาวะยากล�ำบาก ในกรณขีอง
ผูห้ญงิข้ามเพศ การต้องเข้าพกักบัผูช้ายซึง่มคี�ำน�ำหน้านามเหมอืนกนั อาจจะน�ำไปสูค่วามเสีย่งในการถกู
ล่วงละเมดิทางเพศ อกีท้ังอาจจะท�ำให้ผูช้ายทีต้่องพักด้วยเกิดความไม่สบายใจด้วยกเ็ป็นได้ 
	 	 ในกรณนีี ้บคุลากรคนข้ามเพศทีต้่องการตัดปัญหาและความเส่ียงต่าง ๆ จึงจ�ำเป็นต้องจ่ายค่า
ทีพ่กัเองครึง่หนึง่เพือ่ท่ีจะได้มสีทิธพิกัค้างคนืคนเดียว ซ่ึงเท่ากบัว่าเสียสิทธใินการเบกิจ่ายค่าทีพั่กกรณีไป 
ราชการต่างจงัหวดั กฎเกณฑ์และแนวปฏบิตัทิีย่งัคงยดึโยงกบัเพศโดยก�ำเนดิและค�ำน�ำหน้านามตาม
เอกสารราชการ ท�ำให้การใช้ชวีติ การท�ำงาน และการด�ำรงตนเองอยูใ่นสังคมของคนข้ามเพศเต็มไปด้วย
อปุสรรคปัญหา การกดีกันลดิรอนสทิธ ิและการไม่ได้รับความเป็นธรรม 
		  3.2 เพศและร่างกายในวงจรของอ�ำนาจ  
		  กฎหมายและระเบยีบแบบแผนต่าง ๆ  ทีว่างอยูบ่นฐานคดิแบบทวเิพศ ท�ำให้เกดิช่องว่างน�ำไปสู่ 
การปฏิบัติที่ไม่ครอบคลุมคุ ้มครองคนข้ามเพศ จึงท�ำให้เกิดการเลือกปฏิบัติซึ่งอาจจะเกิดเพราะ
ความไม่รูไ้ม่เข้าใจในประเด็นความละเอยีดอ่อนต่าง ๆ  ทีค่นข้ามเพศต้องเผชญิ หรืออาจจะเกดิจากอคติ
ทางเพศของบคุคลผูม้อี�ำนาจหรอืผูบ้งัคับบญัชากไ็ด้ กรณขีองครแูพทตีส้ะท้อนสภาพการยอมจ�ำนนต่อ
โครงสร้างเชิงอ�ำนาจท่ีควบคุมและปฏิบัติการผ่านกฎระเบียบทวิเพศและความสัมพันธ์ที่ไม่เท่าเทียม
ระหว่างผูบ้งัคับบญัชาและผูใ้ต้บงัคับบญัชา 
		  ครแูพทตี ้เป็นคณุครผููห้ญงิข้ามเพศทีต้่องจ�ำยอมเปลีย่นแปลงตวัเองกลบัมาเป็นผูช้าย เนือ่งจาก
ผู้บริหารโรงเรียนไม่อนุญาตให้แต่งกายข้ามเพศ และบังคับสั่งการทางวาจาให้แต่งกายเป็นชาย 
วันที่ผู้วิจัยได้พบครูแพทตี้ เธออยู่ในชุดท�ำงานของผู้ชาย เสื้อแขนยาว กางเกงสแลค รองเท้าหนัง 
เธอตัดผมรองทรงสัน้ และมีหนวดเครา เธอเล่าย้อนไปถึงวนัแรกท่ีมาท�ำงานว่า 
		  ครูแพทตี้ : ตื่นเต้นมาก ตื่นเต้น วันท่ีมารายงานตัวต่ืนเต้นมากกว่าวันท่ีเลือกโรงเรียนลงอีก
เพราะคอืวนัทีเ่ราจะต้องมาเจอภาพจรงิ ๆ ไหนจะผู้บริหาร ไหนจะเพ่ือนครู ไหนจะนกัเรียน เรายงัไม่รู้
เลยว่าเป็นยังไง โรงเรียนท่ีเรามาอยู่เนี่ย ไม่เคยมาดูโรงเรียนก่อนเลย เหตุผลที่เลือกท่ีนี่ หนึ่ง พี่สาว
ทีเ่ป็นลกูพีล่กูน้องอยูท่ี ่อบต. หน่วยงานใกล้ ๆ แล้วกโ็รงเรยีนทีตั่วเองเคยสอนอยู ่คนทีไ่ด้ล�ำดบัก่อนเรา
เลือกไปก่อนแล้วก็เลยเลือกไม่ได้ ที่นี่ใกล้บ้านเราสุดแล้ว ก็เลยเลือกที่นี่ ตื่นเต้นมาก วันแรกที่มา ผอ. 
ไปราชการทีพ่ทัยา กเ็จอรกัษาการ ครัง้แรกทีเ่จอครัง้แรกทีพ่บเลย เอ้า ผูห้ญงิผูช้ายเนีย่ ครทูีม่าด้วย
กนับอกกด็เูองสคิะผูห้ญงิผูช้าย กค็อืค�ำพดูแรกวนัแรกทีม่า กเ็ลยท�ำให้รู้สกึ มนัเฟลในหวัใจ พีเ่ข้าใจไหม 
แล้วต่อไปน้ีเราจะกล้าท�ำอะไรที่นี่ในแบบนี้อีก ถ้าเรายังเป็นแบบเดิม ในเมื่อวันแรกเรามาแล้วเรา
เจอค�ำพดูแบบนี ้ต่อไปเจอหนกักว่านีแ้น่ มาทีน่ีว่นัแรกเลยคอืมารายงานตัวกไ็ม่เจอ ผอ. เจอแต่รกัษา
การกับค�ำพูดว่าผู้หญิงหรือผู้ชาย ก็รู้สึกติดแล้ว คนอื่นไม่รู้นะแต่ส�ำหรับแพทตี้ก็คือรู้สึกเฟล รู้สึกเสีย
เซลฟ์แล้ว ความมั่นใจของเรา สูญหายไปเลย ทีน้ีหลังจากน้ันก็เร่ิมมาท�ำงานวันที่ 2 พฤษภาคม 
กเ็จอ ผอ. คร้ังแรกกท็กัทายท่าน แต่ท่านก็ไม่ได้พดูอะไรนะ ไม่ได้พดูอะไรเกีย่วกบัเรือ่งเพศของเรา 
คอืเหมอืนท่านไม่ได้พูดโดยตรงกบัเราแต่เหมอืนจะฝากบอกคนอืน่มาว่า เหมอืนเรือ่งการแต่งกาย 
ข้าราชการชายต้องแต่งกายยงัไง แต่ไม่ได้มาพดูกบัแพทตีน้ะ ไม่ได้มาพดูกบัเราโดยตรงแต่เหมอืนจะผ่าน 
ผ่านคนอื่นมาแต่เราก็สามารถที่จะรับรู้ได้ว่า ท่านก็ค่อนข้างจะแอนต้ีเหมือนกันกับสาวประเภทสอง
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แล้วก็พวกท่ีเป็น แพทตี้ก็เลยมาอยู่ที่นี่แล้วก็เปลี่ยนแปลงตัวเองไปเรื่อย ๆ  ทีละนิด ๆ  เริ่มจาก
เสือ้ผ้าการแต่งกายก่อนเรากต้็องซ้ือแบบผูช้ายมาใส่ กระโปรงชดุบรจิาคหมดเลย ให้เพือ่นทีท่�ำงาน
หมดเลย รองเท้าเยอะมากเป็นกล่อง ๆ ให้เพือ่นหมดเลย กเ็ริม่จากเสือ้ผ้าก่อน หลงัจากนัน้มากง็ด
แต่งหน้า แล้วก็ทรงผม เมือ่ก่อนผมยาวกต็ดัส้ันขึน้มาเร่ือย ๆ จนส้ันทีส่ดุแล้ว กไ็ม่มอีะไรแล้ว
		  ผูว้จัิย : กค็อื เรารูส้กึว่าการทีจ่ะคงความเป็นผูห้ญงิอยู่อย่างนัน้ มนัอาจจะท�ำให้เราอยูท่ีน่ี่ไม่ได้
		  ครูแพทตี ้: ไม่ได้ เราไม่เจริญเตบิโตในหน้าท่ีการงานแน่ ๆ เพราะว่าอาจจะท�ำดแีต่ไม่ชอบ 
อาจจะท�ำชอบแต่อาจจะไม่ดีก็ได้ ถ้าเกิดเรายังเป็นแบบเก่าอยู่ แล้วก็ประกอบกับ ผอ. ท่านก็เคย
พดูนะ ถ้าครแูพทยงัแต่งตวัแบบเดมิผมรบัไม่ได้ ท่านเคยพูดตรง ๆ หน่ึงคร้ัง... เราก็รับ ครับ ๆๆๆ 
แล้วค่อย ๆ เปลีย่นไป ปรบัปรงุตวัไป ... ไม่ว่าจะเริม่ต้นอะไรในชวีติ เราคดิว่ามนัยากแล้วกอ็ดึอดัทกุอย่าง 
คือตอนนี้เหมือนตัวเองได้ผ่านจุดที่ยาก อึดอัดท่ีสุดในชีวิตแล้ว มองไปในอนาคตตอนนี้ ก็น่าจะเป็น
แบบนี้แหละ คือถ้าตราบใดที่ตัวเองอยู่ในหน่วยงานราชการ ณ ตอนนี้ก็คงต้องเป็นแบบนี้ต่อไป 
น่าจะไม่กลบัไปแต่งกายแบบผู้หญงิอกีแล้ว” ครแูพทตีก้ล่าวว่า เธอจ�ำเป็นจะต้องยดึ “ความถกูต้อง 
มากกว่าความถกูใจ” ซึง่เธออธบิายว่าเป็นความถกูต้องตามความต้องการของผูบ้รหิาร และถกูต้อง
ตามระเบยีบของราชการ ไม่ใช่ความถกูต้องตามทีใ่จเธอต้องการจะเป็น
	 	 นอกจากนี้ ครูแพทตี้ ยังเล่าถึงความพยายามของผู้บริหารที่จะให้เธอเป็นผู้ชาย ผู้บริหาร
พยายามท่ีจะมอบหมายงานที่มีลักษณะเป็นงานของครูผู้ชายให้ครูแพทต้ีด้วย เช่น เวลามีงานกีฬา
สีจะมอบหมายให้ครูแพทตี้ดูแลการแข่งฟุตบอล การแข่งตะกร้อ ทั้ง ๆ ที่ เธอมีความถนัดด้านกีฬา
วอลเลย์บอล การเชียร์กีฬา การจัดขบวนพาเหรด เป็นต้น ความกดดันและความเครียดที่เกิดขึ้นใน
ทีท่�ำงานท�ำให้ครแูพทตีเ้ฝ้ารอวันท่ีเธอจะสามารถขอย้ายโรงเรยีนได้ ซึง่เหมอืนกบัอกีหลาย ๆ คน ทีต้่อง
จ�ำยอมรบัสภาพความกดดนันีไ้ปก่อนเพือ่วางแผนทีจ่ะย้ายทีท่�ำงาน หรือลาออกหากพบเจอหนทางท่ีดีกว่า 
ในขณะที่สัมภาษณ์ครูแพทตี้ ผู้วิจัยได้แนะน�ำให้ครูยื่นค�ำร้องกรณีการถูกเลือกปฏิบัติจากผู้บริหาร
โรงเรียนไปยังคณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ (วลพ.) ตาม
พระราชบญัญตัคิวามเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 แต่เธอยนืยนัว่าไม่ต้องการร้องเรยีนเนือ่งจากไม่อยากมี
ปัญหากบัผูบ้รหิารโรงเรยีน เธอยงัต้องการรกัษาสถานภาพการเป็นข้าราชการนีไ้ว้ ซ่ึงเป็นความมัน่คง
อย่างเดยีวทีเ่ธอคดิว่าจะยดึถอืไว้ได้
	 	 ทัศนคติของผู้บริหารเป็นปัจจัยท่ีคนข้ามเพศที่ให้สัมภาษณ์ทุกคนมีความเห็นตรงกันว่ามี
ความส�ำคญัมากทีส่ดุ ทีจ่ะส่งผลให้ได้รับการยอมรบัหรอืไม่ได้รบัการยอมรบัในทีท่�ำงาน ประสบการณ์การถูก
บังคับให้แต่งกายและแสดงออกตามเพศก�ำเนิดเกิดข้ึนกับคนข้ามเพศหลายคน และส่วนใหญ่มาจาก
ค�ำสัง่การของผูบ้งัคบับญัชาหรอืผูบ้รหิารในองค์กรแทบท้ังส้ิน ผู้บริหารหรือผู้บงัคบับญัชาจ�ำนวนหน่ึงยงัมี
อคตใินเชงิลบต่อคนข้ามเพศ และยงัมองว่าคนเหล่านีเ้ป็นผู้ทีผิ่ดปกติหรือประพฤติตัวไม่เหมาะสม และ
ท�ำผิดกฎระเบียบราชการ เนื่องจากแต่งกายข้ามเพศ ไม่ตรงกับเพศก�ำเนิด ปัจจัยการยอมรับหรือ
ไม่ยอมรบัของผูบ้รหิารจงึเป็นสิง่ทีม่อีทิธพิลก�ำหนดการยอมรับหรือไม่ยอมรับในทีท่�ำงานอกีด้วย และ
ส่งผลถงึบรรยากาศในการท�ำงานโดยรวม เพราะส่วนใหญ่แล้วหากผูบ้รหิารยอมรบัหรอืไม่มีปัญหากบั
ตวัตนของคนข้ามเพศ คนภายในทีท่�ำงานกจ็ะยอมรับด้วยหรือไม่แสดงออกซ่ึงอคติทางเพศกบัคนข้ามเพศ
อย่างโจ่งแจ้งชัดเจน ด้วยโครงสร้างของระบบราชการทีเ่น้นความสมัพนัธ์ของผูบ้งัคบับญัชาท่ีมอี�ำนาจ
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ก�ำกบัดแูลผูใ้ต้บงัคบับญัชา ผูบ้รหิารมอี�ำนาจทีจ่ะให้คณุให้โทษผูใ้ต้บงัคบับญัชาได้ หากผูบ้รหิารมีอคติ
ต่อความหลากหลายทางเพศแล้วนั้น ย่อมเป็นการง่ายที่จะก่อให้เกิดอุปสรรคปัญหาในการท�ำงาน 
การเลอืกปฏบัิต ิการกดดนัต่าง ๆ 
	 	 ปัญหาการกดีกนัด้วยอคตแิห่งเพศดงักล่าวสะท้อนปัญหาเชงิโครงสร้างทีเ่กดิจากการทบัซ้อน
ของปัจจัย หรือมิติทางด้านอัตลักษณ์หลาย ๆ อย่างที่ท�ำให้เกิดการควบคุม กดขี่ กีดกัน หรือเลือก
ปฏิบัติ (Intersectionality) ที่ทับซ้อนกันยิ่งขึ้นไปอีก คนข้ามเพศที่เป็นข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ 
ชัน้ผู้น้อยอยูใ่นสถานะทีด้่อยกว่าผูบ้รหิารระดบัสงูทีม่อี�ำนาจในองค์กรมากกว่า สถานะเจ้าหน้าทีช่ัน้ผูน้้อยนี ้
ยังทับซ้อนกับการเป็นเพศหลากหลายที่เป็นเพศกลุ่มน้อยในสังคมท่ีต้องเผชิญกับอคติทางเพศ และ
แรงกดดนัจากการเป็นเพศชายขอบ ครแูพทตีใ้ห้ทศันะเรือ่งการยอมรบัในทีท่�ำงานว่า “อยูท่ีผู่บ้รหิาร ผอ. 
คนเก่า (โรงเรยีนเก่า) ท่านเปิดโอกาสให้เราเตม็ที ่เรากอ็ยูท่ีน่ัน่อย่างมคีวามสขุ เรากส็อนอย่างมคีวามสขุ 
เดก็ก็มคีวามสขุ แต่มาตอนน้ี ผอ. ไม่โอเค เรากต้็องปรบัตวัให้ตวัเองอยูร่อด เราเป็นผูใ้ต้บงัคบับญัชา” 
		  ปัจจัยทางตัวตนทางเพศยังอาจจะไปทับซ้อนกับมิติของอุดมคติความสวยความงาม หรือ
ความเหมือน/ไม่เหมอืนเพศโดยก�ำเนดิซึง่ปัจจยันีม้อีทิธพิลต่อการยอมรบัหรอืไม่ยอมรบัเช่นเดยีวกนั ครนูดุา
อธบิายว่าปัจจยัหนึง่ทีส่่งผลกบัการได้รบัการยอมรบัทางสงัคมต่อตวัตนผูห้ญิงข้ามเพศ คอืความเหมอืน
ผู้หญิง “คนที่แต่งเป็นผู้หญิงแล้ว ไม่เหมือน ไม่ได้ดูสวย เค้าก็จะถูกบีบบังคับ ถูกกระท�ำมากกว่า 
เพราะว่ามนัไม่มแีนวปฏบัิตทีิเ่ป็นไปในทางเดยีวกนั ถ้ากะเทยสวยกจ็ะได้รบัโอกาสด ีๆ แต่กะเทยที่
ไม่สวย ถึงจะแต่งหญิงก็อาจจะได้รับการยอมรับน้อยกว่า เช่น กะเทยอ้วน ๆ แต่งหญิงดูไม่สวย 
แต่เค้ากแ็ต่งไปแล้วอาจจะดขัูดแย้ง เค้ากจ็ะไม่ได้รบัอนญุาตให้แต่ง” 
	 	 การมีลกัษณะทางร่างกายท่ีกลมกลนืกบัเพศชายหรอืเพศหญงิโดยก�ำเนดิส่งผลต่อการยอมรบั
การเป็นคนข้ามเพศของบุคคลรอบข้าง ในสงัคมทีย่งัให้คณุค่าต่อภาพลกัษณ์ทางกายภาพและอุดมคติ
แห่งความงาม ปัจจยัอ�ำนาจทบัซ้อนเหล่านีเ้ชือ่มโยงปัจจัยทางกายภาพกับปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม
ปฏิเสธไม่ได้ว่าการท่ีคนข้ามเพศจะมีหน้าตาและร่างกายเหมือนเพศชายหญิงโดยก�ำเนิดได้นั้น 
จะต้องมต้ีนทนุในการเปลีย่นแปลงตนเอง ทัง้ต้นทนุทางเศรษฐกิจหรอืปัจจยัด้านก�ำลังเงินในการแปลงเพศ 
และต้นทุนทางสังคม เช่น การได้รับการสนับสนุนยินยอมจากครอบครัว ญาติพ่ีน้อง หรือปัจจัย
ทางด้านวฒันธรรม เช่น ความเชือ่ทางศาสนา ทีไ่ม่ขดัต่อการแปลงเพศ ปัจจยัเหล่านีท้�ำให้คนข้ามเพศ
บางคนที่ไม่มีก�ำลังพอที่จะเปลี่ยนแปลงหน้าตารูปร่างของตนเองให้กลมกลืนเหมือน “ธรรมชาติ” ได้ 
พวกเขาก็จะต้องเผชิญการดูหมิ่น การถูกกีดกันเลือกปฏิบัติ และไม่สามารถแสดงออกถึงอัตลักษณ์
ตวัตนของตวัเองได้ ต้องยอมจ�ำนนต่อโครงสร้างเชงิอ�ำนาจและความกดดนัจากสภาวะทีเ่ป็นอยู ่คนข้ามเพศ 
หลายคนหวาดกลัว ไม่กล้าท่ีจะร้องเรียนและเผชิญหน้ากับผู้บริหาร คู่กรณี และระบบราชการที่
ไม่เป็นธรรม เพราะกลัวที่จะถูกให้ออกจากงานหรือสูญเสียต�ำแหน่งหน้าท่ี และการท�ำงานท่ีมั่นคง 
หลายคนยอมแลกชวีติและตวัตนของตัวเอง เพือ่ให้มอีาชพี มหีน้าทีก่ารงานอยูต่่อไปเพศกลายเป็นสภาวะที่
ต้องเป็นไปตามการวินิจฉัยและสัง่การของผูมี้อ�ำนาจหรอืผู้บงัคบับญัชา แทนทีจ่ะเป็นสิทธใินการเลือกทีจ่ะ
เป็นของบคุคลคนนัน้ 
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		  3.3 ผู้...บรหิารความหลากหลาย
	 	 ผู้บริหารหลายคนมีมุมมองท่ีแตกต่าง หลายคนต้องการอนุญาตให้คนข้ามเพศแต่งกายและ
แสดงออกตามเพศภาวะทีต้่องการ แต่ยงัเกรงว่าจะผดิกฎหมาย ผดิระเบียบ และกลวัว่าจะเป็นความผดิของตนเอง 
		  ครนูดุา : “ได้ขอนัดคยุกบั ผอ. โรงเรยีน ว่า ผอ. จะว่ายงัไงจะอนญุาตได้ไหม แต่ ผอ. กเ็ป็นคน
ทีไ่ม่มคีวามรูเ้ร่ืองเพศ เรือ่งสทิธิอะไรเลย ส่วนตัว ผอ. เค้าไม่มีปัญหาอะไร จะแต่งกายยงัไงก็ได้แต่ขอ
ให้ท�ำงานให้ด ีมาช่วยกันท�ำงาน แต่เค้ากก็ลวั กลวัว่าผูห้ลกัผูใ้หญ่ทีม่าเหน็ มาต�ำหนว่ิาผดิ ถ้าผิด
มนักจ็ะผดิที ่ผอ. ด้วย เรากเ็ลยหาข้อมลู ต้องมาพ่ึงมลูนธิXิXX เพ่ือให้ช่วยติดต่อท�ำความเข้าใจ โดย
พีX่XX ได้โทรตดิต่อไปยงั ผอ. เรือ่งนี ้ผอ. ไม่ต้องกลวั เป็นเรือ่งปกตมิาก และมนัมกีฎหมายคุม้ครองอยู่ 
พีX่XX เค้ากช่็วยเคลยีร์ให้ ผอ. ไม่ต้องกลวั ไม่ต้องกงัวล ผอ. กเ็ข้าใจ” 
	 	 ผูบ้รหิารหลายคนอาศยัหลกัการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลให้ตรงกบับรบิทความเหมาะสมและ
ความยืดหยุ่นเพื่อให้ความเป็นธรรมกับทุกฝ่าย อย่างเช่น ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนของครูพันแสง
กล่าวว่า “อย่างครพูนัแสงเรากย้็ายให้เค้ามาดแูลเดก็ระดบัประถม ตอนแรกต�ำแหน่งทีร่บัมาคอืเป็นระดบั
อนบุาลใช่ไหม แต่เรากม็องว่า พ่อแม่ผูป้กครองอาจจะเกิดความไม่สบายใจว่า ครคูนนีเ้ป็นผู้หญิงเหรอ
หรือเป็นผู้ชาย เลยให้เค้าไปอยู่ระดับประถม เป็นเด็กโตหน่อย ป. 4 ป.5 ป.6 เค้าจะรู้ตัวเองแล้ว 
เป็นผูห้ญงิเป็นผูช้าย เป็นอะไร กพ็ยายามเลีย่งอะไรท่ีจะเกิดปัญหาได้ เท่าทีผ่่านมากไ็ม่เคยมปัีญหาอะไร 
ครก็ูรบัผดิชอบด”ี 
	 	 ผูอ้�ำนวยการอกีท่านหน่ึงได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ตนเองนัน้พร้อมทีจ่ะเปิดรบัคณุครทูีเ่ป็นบคุคล
หลากหลายทางเพศ แต่อย่างไรก็ตาม หน่วยงานส่วนกลางควรจะมีการพิจารณาและท�ำการศึกษา
ในเรือ่งข้าราชการท่ีเป็นกลุ่มความหลากหลายทางเพศนีอ้ย่างจรงิจงั และพฒันาเป็นแนวทางการปฏบิติั 
ให้เป็นมาตรฐานเป็นไปในทศิทางเดยีวกนัและเพือ่รบัรองสทิธขิองบคุลากรข้ามเพศ “มเียอะนะ ครทูี่
เป็นแบบนี ้ เรากไ็ม่รูจ้ะท�ำยงัไง ต้องท�ำยงัไง ผมเป็นผูบ้ริหารยดึหลักว่าท�ำยังไงให้ลูกน้องเรา คนที่
ท�ำงานกับเรา เขาท�ำงานอย่างมีความสุข อยู่ได้ สบายใจ ครูสบายใจ นักเรียนสบายใจ ทุกคน
ทกุฝ่าย แล้วโลกทุกวนันีเ้ปลีย่นไปแล้ว นกัเรยีนของเราทีเ่ป็นแบบนีก้ม็เียอะด้วย เราต้องสนบัสนนุให้
เค้าแสดงออก ให้ท�ำกจิกรรม สนบัสนนุ เปิดใจท�ำความเข้าใจ อยากให้กระทรวงส่วนกลางเข้ามา
มบีทบาทเพิม่ขึน้ ท�ำการศกึษา ท�ำรายงานออกมาเลยว่าเป็นแบบนีค้อือะไร เพราะอะไร มปัีญหาอะไร 
แก้ไขอย่างไร บอกมาเป็นลายลักษณ์อักษรว่าควรปฏิบัติอย่างไร ทุกวันน้ีมันห้ามไม่ได้แล้ว 
แล้วโรงเรยีนตามต่างจงัหวัดต้องท�ำยังไง เค้าไม่รู”้
	 	 ข้อกงัวลของผูบ้รหิารหลายคนคอืการปราศจากกฎระเบยีบหรือแนวทางปฏิบติัทีชั่ดเจนและ
แน่นอนท่ีจะสามารถรบัรองตวัตนของคนข้ามเพศได้ ถงึแม้ว่าผูบ้รหิารต้องการจะดแูล คุม้ครองและให้
สิทธิต่อบุคลากรคนข้ามเพศ แต่ข้อกฎหมายในเร่ืองการแต่งกายของข้าราชการและระเบียบต่าง ๆ ท่ี
ยึดโยงระบบคิดแบบทวิเพศยังคงเป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการความหลากหลายของบุคลากร
ภายในองค์กร ความลกัลัน่และไม่ครอบคลุมของกฎหมายจ�ำเป็นจะต้องได้รบัการแก้ไขให้สอดคล้องกับ
รปูแบบวถิชีวีติของผูค้นในสงัคมปัจจุบนั และก้าวข้ามผ่านฐานคดิแบบทวเิพศ ชาย - หญงิ ไปสูฐ่านคดิ
แบบทีใ่ห้ความส�ำคญักบัความหลากหลาย (Diversity) ทีม่องว่า ความหลากหลายทางเพศนัน้มคีณุค่า
เท่าเทยีมกนักบัเพศอืน่ ๆ โดยทีไ่ม่มเีพศใดเพศหนึง่อยูเ่หนอืเพศอืน่ และความหลากหลายทางเพศนัน้
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เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าที่สามารถก่อให้เกิดประโยชน์ในมิติต่าง ๆ  แก่องค์กรภาครัฐ ซึ่งจ�ำเป็น
ต้องถูกผลกัดันและดงึมาใช้ให้ได้อย่างเตม็ท่ีและเตม็ประสทิธภิาพ 

บทสรุปและข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 	 บทความนี้ต้องการสะท้อนปัญหาที่บุคลากรข้ามเพศในองค์กรของรัฐต้องเผชิญภายในพ้ืนท่ี
ของการท�ำงาน ซึ่งจากผลการวิจัยสามารถสรุปได้ว่า คนข้ามเพศยังถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ
และถูกลิดรอนเสรีภาพในการแสดงออกความเป็นตัวของตัวเองและในการเลือกวิถีชีวิตท่ีตนเอง
ต้องการ ซึ่งนับเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนพื้นฐานที่รัฐควรจะรับรองคุ้มครองให้ สาเหตุของปัญหา
ดงักล่าวนอกจากจะเกีย่วข้องกบัการขาดความรู้ความเข้าใจของบุคลากรหรือผู้มอี�ำนาจทีเ่กีย่วข้องแล้ว 
เราไม่อาจจะปฏเิสธได้ว่า กฎหมายและระเบียบราชการทีบ่งัคบัใช้กนัอยูใ่นปัจจบัุนขาดความครอบคลมุ
และไม่โอบอุม้คนข้ามเพศ เพราะตัง้อยูบ่นฐานคดิแบบทวเิพศ ชาย - หญงิ และยดึโยงการนยิาม “เพศ” 
ของบคุคลกบัเพศทางร่างกายโดยก�ำเนดิ เพศจงึเป็นสถานะทางราชการทีต่ายตัว เปลีย่นแปลงไม่ได้ 
และถกูก�ำหนดจากมาตรฐานของรฐัเพยีงเท่านัน้ ซึง่ขัดแย้งกบัวถิชีวีติของคนข้ามเพศทีต้่องการใช้ชีวติ
ในเพศทีต้่องการหรอืมีอตัลกัษณ์การแสดงออกทางเพศทีแ่ตกต่างจากเพศก�ำเนดิ 
	 	 ความลกัลัน่ไม่ครอบคลมุของกฎหมายท�ำให้เกิดช่องว่างให้มกีารตีความเพศของบคุคลไปตาม
วจิารณญาณส่วนบคุคลของผูม้อี�ำนาจหรอืผูบ้งัคบับญัชาเพียงเท่านัน้ ซ่ึงมกัประกอบไปด้วยอคติทาง
เพศที่มองคนข้ามเพศเป็นผู้ท่ีประพฤติไม่เหมาะสม เป็นผู้ผิดปกติ ผิดระเบียบ และผิดบรรทัดฐาน
ของสังคม และจ�ำต้องแก้ไขเพศของบคุคลเหล่านีใ้ห้ถกูต้องตามกฎระเบยีบและบรรทดัฐานความเป็น
ชาย - หญิง การเลือกปฏิบัติดังกล่าวท้ังจากความตั้งใจและไม่ตั้งใจเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนของ
คนข้ามเพศ ขัดต่อหลักการยอกยาการ์ตา (Yogyakarta Principles) หรือหลักสิทธิมนุษยชนของ
กลุ่มความหลากหลายทางเพศ และพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ทั้งนี้ แม้ว่า
พระราชบญัญตัคิวามเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 จะมผีลบงัคบัใช้หลายปีแล้วกต็าม ตวัอย่างกรณี
ศึกษาของคุณครูข้ามเพศในงานวิจัยน้ีเป็นหลักฐานยืนยันว่าการเลือกปฏิบัติและการละเมิดสิทธิของ
บคุคลข้ามเพศยงัมอียู ่และพระราชบญัญตัฉิบบันีย้งัไม่บรรลวุตัถปุระสงค์อย่างแท้จรงิ จากการศกึษา
ของโครงการพฒันาแห่งสหประชาชาต ิหรอื UNDP พบว่าข้อจ�ำกดัของการด�ำเนนิงานตามพระราชบญัญตัิ
ความเท่าเทยีมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 ยงัมอียูม่าก ไม่ว่าจะเป็นการทีป่ระชาชนส่วนใหญ่ไม่ตระหนกั
หรอืไม่มคีวามรูเ้กีย่วกบัการเลอืกปฏบิตัด้ิวยเหตุแห่งเพศ และไม่ทราบว่ามกีฎหมายน้ี อกีทัง้บรรทดัฐาน
ของสังคมยงัมองว่าการเลอืกปฏบิตัด้ิวยเหตแุห่งเพศเป็นเรือ่งธรรมดาและเป็นเรือ่งส่วนตวัไม่จ�ำเป็นต้องแก้ไข
โดยใช้กฎหมายและความสมัพนัธ์เชงิอ�ำนาจระหว่างผูถ้กูเลอืกปฏบิตัแิละผูก้ระท�ำทีท่�ำให้ผูถ้กูกระท�ำ
ไม่กล้ายืน่ค�ำร้อง หลายคนจงึเลอืกทีจ่ะไม่ใช้กฎหมายนี ้
	 	 เพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศในหน่วยงานรัฐอย่างจริงจัง จึงจ�ำเป็นจะต้องมีการ
แก้ไขไม่ให้เกดิช่องว่างให้เกดิการเลอืกปฏิบัติด้วย ผูว้จิยัจึงมข้ีอเสนอแนะเชงินโยบายเพือ่ให้หน่วยงาน
ทีเ่ก่ียวข้องสามารถน�ำไปพจิารณาปรบัปรงุแก้ไข ดงัน้ี 
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	 	 1.	ด�ำเนินการทบทวนและปรบัปรงุกฎระเบยีบและมาตรการต่าง ๆ ของหน่วยงานรัฐ ทัง้ในทาง 
นิตินัยและในแนวปฏิบัติที่ยังขัดแย้งกับพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 
ในระยะสัน้หากยงัไม่สามารถเปลีย่นแปลงกฎหมายได้ ผู้บริหารองค์กรควรมนีโยบายเชงิปฏบิติัในการ
ยดืหยุน่กฎเกณฑ์บางอย่าง เช่น ส่งเสรมิเสรภีาพในการแต่งกาย และเพ่ิมความยดืหยุน่ในการแต่งกาย
ให้แก่บุคลากรข้ามเพศ การพักค้างคืนของคนข้ามเพศ การอยู่เวรกลางคืนของคนข้ามเพศ เป็นต้น 
ตวัอย่างการออกประกาศข้อปฏบิติัของผูว่้าราชการจงัหวดัจนัทบรุใีนการส่งเสรมิความเสมอภาคและ
เท่าเทียมทางเพศเป็นจังหวัดแรกของไทย3 ถือเป็นตัวอย่างท่ีดีท่ีสะท้อนให้เห็นว่า ส่ิงเหล่านี้สามารถ
เกดิข้ึนได้โดยไม่ต้องรอการแก้ไขกฎหมายหลัก แต่จะต้องอาศยัวิสัยทศัน์และความกล้าหาญของผู้บรหิาร
ระดบัสงูและผูก้�ำหนดนโยบายในภาครฐั ทีจ่ะออกมาเป็นตัวอย่างทีดี่ให้สงัคม  
	 	 2.	ด�ำเนนิการศกึษา ทบทวนกฎหมายท่ีล้าสมยัท่ียงัอยูบ่นพ้ืนฐานของแนวคดิแบบทวเิพศอย่าง 
เร่งด่วน เช่น พระราชบญัญตัเิครือ่งแบบข้าราชการฝ่ายพลเรือน พ.ศ. 2478 กฎหมายท่ีเกีย่วกบัค�ำน�ำ
หน้านาม ฯลฯ เพือ่หาแนวทางในการปรบัปรงุแก้ไขให้มคีวามทนัสมยัและครอบคลมุบคุคลทกุเพศ
	 	 3.	 ผลกัดนักฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกบัสิทธขิองคนข้ามเพศ เช่น กฎหมายรับรองสถานะทางเพศ
ของบคุคลข้ามเพศ เป็นต้น เพือ่ให้คนข้ามเพศได้รับความคุม้ครองทีค่รอบคลมุตามหลกัการสากล
	 	 4. ในการร่างกฎหมายต่าง ๆ ในอนาคต ต้องปรับกระบวนทัศน์และก้าวข้ามผ่านฐานคิด
แบบทวิเพศและบรรทัดฐานการรักต่างเพศ ไปสู่การมองเพศแบบหลากหลายและยึดหลักการด�ำเนิน
นโยบายแบบครอบคลุม (Inclusive Policy) เพือ่ให้กฎหมายและนโยบายต่าง ๆ สามารถบงัคบัใช้ และ
ให้ความคุม้ครองทกุคนทุกเพศได้อย่างแท้จรงิ 
	 	 5. กระตุ้นมุมมองในเชิงบวกต่อบุคลากรผู้มีความหลากหลายทางเพศในองค์กร โดยสร้าง
สิ่งแวดล้อมท่ีเป็นมิตร การให้ความรู้ความเข้าใจต่อบุคลากร เจ้าหน้าที่ของรัฐ และผู้บริหารเก่ียวกับ
การเคารพสิทธิของผูมี้ความหลากหลายทางเพศ ไม่ว่าจะเป็นการแสดงออกทางวาจาทีสุ่ภาพ ปราศจาก
การเหยยีดหรืออคตทิางเพศ และการแสดงออกทางกายท่ีเหมาะสม 
	 	 6. ปรับปรุงสภาพแวดล้อม และสร้างพื้นที่เพื่อให้กลุ่มผู้มีความหลากหลายทางเพศสามารถ
แสดงความเป็นตวัของตวัเองได้ เช่น การเพิม่ช่อง “เพศอ่ืน ๆ” ในแบบสอบถาม แบบส�ำรวจ หรือแบบ
ฟอร์มต่าง ๆ ของทางราชการ เพื่อเปิดพื้นท่ีให้ครอบคลุมความหลากหลายทางเพศ หรือการรณรงค์
การใช้ห้องน�ำ้ปลอดภยัส�ำหรบัทกุคนทกุเพศ

	  

	  

		  3 ในประกาศดงักล่าวระบุถงึข้อปฏิบตัต่ิาง ๆ ดงันี้
		  1.	การแต่งกาย ให้บคุลากรสามารถแต่งกายตามอัตลกัษณ์ทางเพศสภาพหรือเพศสภาวะของบคุคลตามข้อบงัคบัของหน่วยงาน
	 	 2.	การจดัพืน้ทีท่ีเ่หมาะสมกบัจ�ำนวนของบคุคล ข้อจ�ำกดัของบคุคล และอตัลกัษณ์ทางเพศสภาพหรือเพศภาวะของบคุคล
	 	 3.	การประกาศรับสมัครงานและการก�ำหนดคณุสมบตัผิูส้มคัรงานมกีารระบคุุณสมบตัด้ิานวฒุกิารศกึษาหรอืความสามารถ
ทีส่อดคล้องกบัลักษณะงาน ไม่ระบเุพศโดยก�ำเนดิหรอืเพศสภาพ/เพศภาวะ
	 	 4.	การใช้ถ้อยภาษาและกริยิาท่าทางและเอกสารต่าง ๆ เสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจแก่บคุลากรเกีย่วกบัค�ำศพัท์ทีเ่หมาะสม
ในการใช้เรยีกอัตลักษณ์ทางเพศสภาพหรอืเพศสภาวะของบคุคล เพ่ือป้องกนัไม่ให้เกดิการตตีรา เสยีดส ีหรือลดทอนคณุค่าของบคุคลทกุ
เพศรวมถงึการแสดงถงึอคตทิางเพศท่ีไม่เคารพในสิทธิและเสรีภาพของบุคคล
	 	 5.	การสรรหาคณะกรรมการหรอืผูด้�ำรงต�ำแหน่งต่าง ๆ  ในหน่วยงาน ส่งเสรมิให้มกีารสรรหาบคุคลทัง้เพศชายเพศหญงิหรอื
ผูท้ีแ่สดงออกท่ีแตกต่างจากเพศโดยก�ำเนดิเข้าร่วมเป็นกรรมการในทกุระดบัเพ่ือพัฒนาสงัคมไทยไปสูสั่งคมเสมอภาคอย่างแท้จริง
	 	 6.	การป้องกนัและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมดิหรือคกุคามทางเพศในการท�ำงาน เสรมิสร้างความรูแ้ละความเข้าใจเกีย่วกบั
พฤติกรรมการล่วงละเมดิหรอืคุกคามทางเพศ และจัดท�ำแนวทางปฏบิตัเิพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมดิในการท�ำงาน
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